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В данной статье приводятся данные о социальных 
настроениях в регионах Кыргызстана в период 2009-
2010гг., на основании которых делается заключение о 
существовании сходных региональных тенденций. 

This article presents data on social mood in 
differentregions of Kyrgyzstan in 2009-2010 and makes 
conclusion about existence of similar regional trends. 

Проводимый социологической службой 
«Норма»  в 2009-2010 годах регулярный мониторинг 
ситуации в стране (автор статьи принимал не-
посредственное участие в его организации) позволил 
получить количественные данные о социальных 
настроениях кыргызстанцев. Исследования были 
начаты весной 2009 года, продолжены летом и затем, 
после некоторого перерыва, продолжены весной-
летом 2010 г. Одно из исследований было проведено 
3-4 апреля (за считанные дни до произошедших 
событий) по всей территории страны. Выборка 
составляла от 1000 человек и более. По возможности 
мы стремились к сохранению неизменными точек 
опроса, чтобы избежать искажения данных. 

В основе опросника лежала известная методика 
ВЦИОМ и Левада-центра «Индекс социальных 
настроений» (2,4). 

Кратко об используемых показателях: 
Индекс Социальных Настроений (ИСН) рассчи-

тывается в России (ВЦИОМ, Левада-Центр) с начала 
90-х годов прошлого века (2). Этот метод анализа 
социальных процессов в обществе основан 
на интегральных оценках совокупности социальных, 
политических, экономических настроений, форми-
рующихся в обществе. ИСН является обобщенным 
показателем динамики массовых настроений 
общества, дающим количественную оценку влияния 
массового сознания на развитие страны. ИСН строи-
тся на основе регулярных опросов общественного 
мнения. 

Выделяется четыре частных индекса: 
 Индекс личного положения (ИЛП), отражающий 

субъективные оценки жизни респондентов в 
целом, 

 Индекс текущего положения страны (ИС), объеди-
няющий оценки экономического и политического 
положения страны в целом, 

 Индекс ожиданий (ИО), отражающий представ-
ления людей о своем личном ближайшем будущем 
и о будущем страны, 

 Индекс оценки деятельности государственной 
власти (ИВ), отражающий уровень одобрения и 
поддержки деятельности государственной власти 
в стране (2,4). 

Частный индекс строится как разность весов 
положительных и отрицательных ответов. Совокуп-
ный индекс ИСН рассчитывается как арифмети-
ческое среднее из средних индексов. Таким образом, 
ИСН изменяется в интервале от -100 до 100, где: 

 0 – полная нейтральность, отсутствие пози-
тива или негатива; 

 Отрицательные значения индекса – преобла-
дание негативных оценок; 

 Положительные значения индекса – пре-
обладание позитивных оценок. 

Начиная с первого исследования, нами была 
замечена следующая закономерность: оценки рес-
пондентов из регионов на Севере страны (Таласская, 
Чуйская, Иссык-Кульская, Нарынская области и 
г.Бишкек) показывают схожие тенденции (выражаю-
щиеся в отрицательных значениях индексов схожей 
величины): 

Таблица 1 
Сравнение индексов социальных настроений по северу 

Кыргызстана в апреле 2009 
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Индекс 
личного 
положения -1,1 11,7 -2,5 14,0 6,5 3,8 
Индекс 
текущего 
положения 
страны -35,9 -49,2 -23,8 -30,0 -30,8 -30,9 

Индекс 
ожиданий -6,9 -3,1 -13,4 -23,5 -2,7 -9,0 
Индекс 
оценки 
деятельности 
государст-
венной 
власти -30,4 -12,5 -19,8 -33,3 -25,6 -24,3 
Индекс 
социальных 
настроений -18,6 -13,3 -14,9 -18,2 -13,2 -15,1 

 
Как видно из таблицы, индекс личного поло-

жения принимает значения от -2,5 (Бишкек) до 14 
(Нарынская область), со средневзвешенным 
показателем 3,8. Такой показатель свидетельствует о 
нейтральной оценке личного положения респон-
дентов, без существенного превышения положитель-
ных либо отрицательных оценок.  

Индекс текущего положения страны во всех 
северных регионах без исключения принимает резко 
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отрицательные значения: от -23,8 в Бишкеке до -49,2 
в Таласе, со средневзвешенным показателем в -30,9. 
Мы можем сказать, что «северяне» очень негативно 
оценивают текущее (на момент исследования) 
положение страны. 

Ожидания «северян» также демонстрируют 
превалирование негативных тенденций – все показа-
тели отрицательны, с наивысшым в Чуйской области 
(-2,7), наименьшим – в Нарынской (-23,5). Среднев-
звешенное (-9). По сути наблюдается некоторый 
пессимизм во взглядах на будущее, который 
разделяют жители северной части страны. 

Индекс оценки деятельности государственной 
власти также находится исключительно в области 
отрицательных значений. Наиболее низко деятель-
ность оценивается в Нарынской (-33,3) и Иссык-
Кульской (-30,4) областях. Наивысшие среди север-
ных регионов показатели данного индекса – в 
Таласской области (-12,5). Это свидетельствует о 
неудовлетворенности значительной части населения 
страны деятельностью государственной власти, а в 
сочетании с отрицательными показателями индекса 
ожидания – также и неверие в возможности власти 
исправить ситуацию. 

Соответственно, сводный индекс социальных 
настроений также находится в зоне отрицательных 
значений во всех регионах (минимум в Иссык-
Кульской области (-18,6), максимум – в Чуйской 
области (-13,2)). 

Показатели респондентов по Югу страны 
(Ошская, Джалал-Абадская, Баткенская области и 
г.Ош) также значительно схожи, однако, в отличие 
от показателей Севера, практически всегда носят 
положительный характер. 

Таблица 2  
Сравнение индексов социальных настроений по югу 

Кыргызстана в апреле 2009 
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Индекс 
личного 
положения 16,5 9,6 25,0 24,6 19,3 
Индекс 
текущего 
положения 
страны 11,5 -14,2 11,1 -8 0,3 
Индекс 
ожиданий 28,9 -12,8 44,2 26,5 23,2 
Индекс оцен-
ки деятель-
ности 
государст-
венной 
власти -0,6 -17,9 21,1 -0,6 -0,7 
Индекс 
социальных 
настроений 14,1 -8,8 25,3 10,7 10,5 

 

Индекс личного положения принимает только 
положительные значения с минимумом в Баткенской 
области (9,6), максимумом – в г.Ош (25), со 
средневзвешенным значением 19,3. На основании 
этого мы можем говорить о значительно более 
выраженных положительных оценках собственного 
положения и благополучия респондентами Юга, чем 
Севера.  

Индекс текущего положения страны в Баткен-
ской и Ошской областях принимает отрицательные 
значения (-14,2) и (-8) соответственно. В Джалал-
Абадской области и в г.Ош значения индекса 
положительны – (+11,5) и (+11,1) соответственно. 
Несмотря на то, что в половине случаев значения 
отрицательны, абсолютные значения сильно отли-
чаются от показателей Севера (на севере наиболее 
высокий показатель – (-23,8), в то время как на Юге 
наиболее низкий – (-14,2)).  

В целом несмотря на то, что оценка текущего 
положения страны респондентами Юга далека от 
радужной, в целом «южане» оценивали в тот момент 
ситуацию более позитивно. 

Индекс ожиданий везде, кроме Баткенской 
области (где он равен -12,8), принимает резко 
положительные значения (от +26,5 в Ошской 
области до +44,2 в г.Ош), что свидетельствует о 
значительном оптимизме жителей южных регионов 
(средневзвешенное значение +23,3), по сравнению с 
«северянами» (средневзвешенное значение -9). 

Деятельность государственной власти в Бат-
кенской  области  оценивается  резко  отрицательно 
(-17,9), в г.Ош – резко положительно (21,1), в 
Джалал-Абадской и Ошской областях – сравни-
тельно нейтрально (-0,6). Вновь значительная разни-
ца по сравнению с Севером (средневзвешенные 
значения: -0,7 на Юге и -24,3 на Севере). 

Соответственно и сводный индекс социальных 
настроений по Северу и Югу отличается более, чем 
на 25 пунктов: -15,1 на Севере и +10,5 на Юге. 

Важно подчеркнуть, что все регионы, объеди-
ненные в группы «Севера» либо «Юга» демонстри-
руют схожие оценки.  

Единственным отличием является Баткенская 
область, оценки респондентов которой больше 
похожи на оценки респондентов Севера страны. В 
остальном же мы видим значительно более высокие 
показатели по сравнению с Севером страны. 

В июле 2009 года тенденции остаются неизмен-
ными: 

Мы видим, что социальные настроения на 
Севере страны продолжают (несмотря на улучшение 
по сравнению с апрелем) находится во многом в 
области отрицательных значений.  

Индекс личного положения во всех областях 
перешел в зону положительных значений, однако 
усилились различия между различными регионами: 
так, в Иссык-Кульской области показатель всего 
1,61, в то время как в Таласской +31. 
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Таблица 3 
Сравнение индексов социальных настроений  

по северу Кыргызстана в июле 2009 г 
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Индекс 
личного 
поло-
жения 
 

1,61 
 

31 
 

12,57 
 

24,78 
 

16,11 
 

12,68 
 

Индекс 
текущего 
положе-
ния 
страны 
 

-28,60 
 

-7 
 

-11,94 
 

-8,33 
 

-15,83 
 

-16,5 
 

Индекс 
ожиданий 
 

-2,18 
 

20 
 

11,25 
 

14,31 
 

4,79 
 

6,47 
 

Индекс 
оценки 
деятель-
ности 
государ-
ственной 
власти 
 

-42,80 
 

4 
 

-14,1 
 

-8,99 
 

-14,03 
 

-19,78 
 

Индекс 
социаль-
ных 
настрое-
ний 
 

-17,99 
 

12 
 

-0,56 
 

5,44 
 

-2,24 
 

-4,28 
 

 
Индекс текущего положения страны вырос 

(средневзвешенное –16,5 против -30,9 в апреле), но 
все еще большинство респондентов негативно оце-
нивают ситуацию в стране. Минимальное значение – 
в Иссык-Кульской области (-28,6). 

Ожидания людей (мы предполагаем, что из-за 
действия предвыборной агитации и связанных с ней 
мероприятий) также улучшились – лишь в Иссык-
Кульской области индекс отрицателен, а средневзве-
шенное значение +6,47 (умеренный оптимизм). 

Оценка деятельности государственной власти в 
целом осталось отрицательной (-19,78 средневзве-
шенный показатель), хотя и выросла более, чем на 4 
пункта. 

Сводный индекс социальных настроений вырос, 
более чем на 10 пунктов и достиг -4,28.Особо песси-
мистично настроены жители Иссык-кульской облас-
ти, а жители Таласской, напротив, более оптимис-
тичны. 

Картина на Юге значительно отличается: 
 
 
 
 
 

Таблица 4  

Сравнение индексов социальных настроений  
по югу Кыргызстана в июле 2009 г 

  

Д
ж

ал
ал

-
А

б
ад

 

Б
ат

ке
н

 

г.
О

ш
 

О
ш

ск
ая

 

С
р

ед
н

е-
в

зв
еш

ен
н

о
е 

зн
а

ч
ен

и
е 

Индекс 
личного 
положения 38,83 24,58 34,44 36,3 35,11 
Индекс 
текущего 
положения 
страны 30,37 35 24,63 19,2 26,4 
Индекс 
ожиданий 56,99 47,29 46,94 41,34 48,6 
Индекс 
оценки 
деятельности 
государст-
венной 
власти 22,1 56,94 18,15 28,09 29,36 

Индекс 
социальных 
настроений 37,07 40,95 31,04 31,23 34,87 

Все индексы без исключения во всех регионах 
резко положительны.  

Средневзвешенный индекс личного положения 
по Югу составил 35,11 (с минимумом в Баткенской 
области – 24,58) – респонденты очень хорошо оцени-
вают свое личное положение. 

Текущее положение страны также оценивается 
весьма положительно +26,4 средневзвешенный 
показатель. 

Наиболее высокое значение – у индекса 
ожиданий, нигде не опускается ниже 41 пункта, что 
говорит о ярко выраженном оптимизме «южан» 
(сравните с аналогичными показателями Севера). 

Значительно, можно даже сказать, что карди-
нально, поменялось настроение жителей Баткенской 
области – теперь это самый высокий показатель. Но 
вместе с тем, нигде по Югу страны сводный индекс 
не опускается ниже 31 пункта, в то время как на 
Севере максимум – 12. Также полностью отсутст-
вуют отрицательные показатели любых составных 
индексов. Юг настроен исключительно положитель-
но и единодушен в этом, в отличие от Севера страны. 

Уже за исследования первого года (опущенное 
здесь по причине экономии места исследование мая 
2009 г полностью соответствует упомянутым тенден-
циям) показывает схожесть настроений жителей т.н. 
Севера страны, объединяющего Бишкек, Чуйскую, 
Таласскую, Иссык-Кульскую и Нарынскую области, 
и Юга – Ошскую область с г.Ош, Джалал-Абадскую 
и Баткенскую области. Примечательно, что коли-
чество населения, проживающего на Севере и Юге 
примерно схоже – 2,8 миллиона на Юге и 2,56 
миллиона на Севере (данные Переписи населения и 
жилищного фонда Кыргызской Республики 2009 г). 

Весной 2010 г настроения резко ухудшались, 
прежде всего, на Севере страны: 
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Таблица 5 

Сравнение индексов социальных настроений по северу 
Кыргызстана 27 февраля – 3 марта 2010 г 
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Индекс 
личного 
положения -4,08 12,50 16,46 -6,00 4,15 6,76 
Индекс 
текущего 
положения 
страны -39,38 -25,28 -18,87 -36,44 -21,44 -25,00 
Индекс 
ожиданий -45,83 -16,46 1,91 -40,17 -13,28 -15,85 
Индекс 
оценки 
деятель-
ности 
государст-
венной 
власти -47,39 -25,00 -17,63 -50,44 -26,63 -28,89 
Индекс со-
циальных 
настроений -34,17 -13,56 -4,53 -33,26 -14,30 -15,75 

Индекс личного положения в 3 из 5 северных 
регионов остался положительным, однако в Иссык-
Кульской и Нарынскойоблатсях перешел в зону 
отрицательных значений. Средневзвешенное значе-
ние уменьшилось почти вдвое – с +12,68 до +6,76. 

Произошло также снижение показателей 
индекса текущего положения страны, причем данное 
снижение прошло во всех без исключения регионах. 
Снижение средневзвешенного показателя – на 8,5 
пунктов. 

Самое резкое падение – у индекса ожиданий. 
После +6,47 до -15,85 – более 20 пунктов. Лишь в 
Бишкеке есть минимальное преобладание оптимис-
тичных ожиданий (+1,91), в то время как в 
остальных северных регионах значения резко отри-
цательны (с минимумами в Иссык-Кульской и 
Нарынской областях). 

Оценка деятельности госвласти также снизи-
лась во всех регионах без исключения. 

В целом наиболее оптимистичным остался 
Бишкек – всего -4,53 сводного индекса, в то время 
как показатели респондентов Нарынской и Иссык-
Кульской областей упали до -33,26 и -34,17. Во всех 
областях подавляющее большинство индексов – 
отрицательное, что дает в итоге отрицательный 
итоговый индекс. 

На Юге, несмотря на некоторое ухудшение 
показателей, настроения остаются положительными: 

 
 
 
 
 
 

Таблица 6  
Сравнение индексов социальных настроений по югу 

Кыргызстана 27 февраля – 3 марта 2010 г 
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Индекс лич-
ного положе-
ния 36,81 22,08 15,4 38,14 31,42 

Индекс теку-
щего положе-
ния страны 26,98 17,64 11,58 35,23 25,56 
Индекс 
ожиданий 53,02 37,19 32,63 51,15 46,62 
Индекс оцен-
ки деятель-
ности госу-
дарственной 
власти 31,44 15,69 2,4 43,81 28,09 

Индекс со-
циальных нас-
троений 37,07 23,15 15,50 42,08 32,92 

Наибольшее падение было по г.Ош, в то время 
как по Джалал-Абадской области изменения были 
крайне незначительными, а показатели Ошкской 
области даже выросли. Юг сохраняет оптимизм, 
причем, опять-таки, практически единодушен в этом. 

Дальнейшие исследования, вплоть до апрель-
ских событий, подтверждают эти тенденции – Север 
продолжает быть отрицательно настроенным (с 
дальнейшим ухудшением показателей), в то время 
как Юг, несмотря на ухудшение настроений, продол-
жает пребывать в зоне положительных значений. 

Однако события 6-7 апреля и в дальнейшем 
столкновения на Юге страны в июне 2010 г. крайне 
изменили картину: 

Таблица 7 
Сравнение индексов социальных настроений по северу 

Кыргызстана в июне 2010 г 
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Индекс 
личного 
положения -10,62 -6,67 -5,83 6,67 -1,94 -3,56 
Индекс теку-
щего положе-
ния страны -30,62 -23,89 -29,72 -23,33 -32,64 -30,00 
Индекс 
ожиданий 3,15 51,88 12,76 29,67 19,38 17,45 
Индекс оцен-
ки деятельнос-
ти государст-
венной власти 11,85 41,25 13,02 28,67 15,83 17,55 
Индекс 
социальных 
настроений -6,56 15,64 -5,4 10,42 0,16 0,36 
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Индекс личного положения в целом снизился 
(исключение – Нарынская обл.) и перешел в область 
отрицательных (-3,56 средневзвешенное) значений. 

Индекс текущего положения страны достиг 
значения в -30 (что неудивительно после столкно-
вений на Юге), однако два последующих индекса 
кардинально изменили свое поведение. 

Индекс ожиданий во всех без исключения 
областях принял положительные значения, причем 
наиболее ярко выраженные – в Таласской, «родине 
революции».  Средневзвешенное +17,45. 

Также во всех без исключения северных 
регионах положительно оценивают деятельность 
государственной власти (Таласская обл. также 
показывает максимум одобрения), со сводным 
показателем в +17,55, впервые за всю историю 
наблюдения индекса службой «Норма». 

Несмотря на то, что индекс текущего положе-
ния страны всеми без исключения респондентами 
оценивается крайне отрицательно (со средневзешен-
ным в -30), в целом большинство респондентов Севе-
ра (особенно в Таласской и Нарынской обл.) изме-
нили свое восприятие – лишь в Бишкеке и Иссык-
Кульской обл. сводный индекс продолжает остава-
ться отрицательным. Также большинство респон-
дентов положительно настроены к новой государ-
ственной власти и с оптимизмом смотрят в будущее. 

А вот ситуация на Юге просто неузнаваема: 

Таблица 8  
Сравнение индексов социальных 

 настроений по югу Кыргызстана в июне 2010 г 

  Д
ж

ал
ал

-
А

б
ад

 

Б
ат

ке
н

 

г.
О

ш
* 

О
ш

ск
ая

 

С
р

ед
н

е-
в

зв
еш

ен
-

н
ое

 
зн

ач
ен

и
е 

Индекс личного 
положения 

-16,11 -6,44 - -1,39 -8,33 

Индекс теку-
щего положения 
страны 

-31,44 -48,22 - -20,93 -30,19 

Индекс 
ожиданий 

-35,42 -53,42 - -8,26 -27,58 

Индекс оценки 
деятельности 
государственной 
власти 

-70,83 -91,33 - -64,44 -71,95 

Индекс социаль-
ных настроений 

-38,45 -49,85 - -23,76 -34,51 

*г. Ош по причине невозможности обеспечения 
безопасности интервьюеров не участвовал в исследовании. 

Все без исключения показатели перешли в 
области отрицательных значений, причем некоторые 
стремятся к крайним оценкам (например, индекс 
оценки деятельности государственной власти в Бат-
кенской обл. составил -91,33 из возможных -100).  

Опять же, Юг страны единодушен в своем 
настроении. Во всех регионах наиболее негативно 
воспринимается новая государственная власть, свод-
ный индекс катастрофически ухудшился. 

На основании проделанного анализа, мы можем 
сделать вывод о том, что существуют общие паттер-
ны в настроениях как жителей северной части 
страны, так и южной. Изменения настроения 
отражаются не на одном городе или регионе, равно 
как и не на стране в целом. Именно совокупность 
областей, объединенных по географическому приз-
наку, отражает динамику социальных настроений, 
происходящих в стране. Вопрос о причинах этого не 
является темой данной работы и будет относится 
скорее к сфере психологии. 

Мы смогли четко отследить связанные 
изменения настроения Севера и настроения Юга в 
связи с такими событиями: выборы президента летом 
2009 г., рост недовольства, завершившийся события-
ми 6-7 апреля в 2010 г, а также столкновения на Юге 
в июне 2010 г. Во всех случаях настроение жителей 
северной части страны была схожим (небольшое 
повышение перед выборами, резкое падение весной 
2010 г., изменение настроения с «минуса на плюс» к 
лету 2010 г), равно как и настроение жителей южных 
регионов (значительное повышение перед выборами, 
небольшое падение весной, но сохранение положи-
тельного настроения, а также катастрофическое 
падение и переход в область отрицательных значе-
ний к лету 2010 г). 
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